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Однією з прогресивних тенденцій в інформатизації освіти майбутніх бакалаврів сестринської справи, у 
рамках якої здійснюється професійна підготовка медичних працівників, є застосовування хмарних сервісів для 
планування та організації самостійної роботи здобувачів. Державний освітній стандарт третього поколін-
ня наголошує, що в результаті освоєння програми бакалаврату у випускників мають бути сформовані певні 
компетентності. Програма бакалаврату встановлює формування різних універсальних компетентностей, серед 
яких є такі, що спрямовані на розвиток навичок самостійної роботи здобувачів. Самостійну роботу майбутніх 
фахівців сестринської справи витлумачено як вид освітньої діяльності, яку виконує здобувач без прямої вза-
ємодії з викладачем, а за допомогою спеціальних матеріалів, викладених на освітньому порталі закладу вищої 
медичної освіти. Актуальним засобом організації самостійної роботи майбутніх фахівців сестринської справи 
є використання хмарних сервісів. Суть хмарних технологій полягає у наданні користувачам віддаленого досту-
пу до послуг, обчислювальних ресурсів та додатків (включаючи інфраструктуру та операційні системи) через 
Інтернет. Хмарні технології (хмарні обчислення Cloud Computing) – це новий сервіс, який передбачає віддалене 
використання засобів обробки та зберігання даних. За допомогою «хмарних» сервісів можна отримати доступ 
до інформаційних ресурсів будь-якого рівня та будь-якої потужності з поділом прав різних груп користувачів по 
відношенню до ресурсів, використовуючи лише підключення до Інтернету та веббраузера. До переліку хмарних 
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сервісів для організації самостійної роботи майбутніх бакалаврів сестринської справи належать такі: Google 
Workspace for Education (Google Docs, Sheets, Slides, Drive, Forms) – для створення, зберігання та спільного 
редагування навчальних матеріалів; Microsoft 365 (OneDrive, Word Online, Excel Online, Teams) – для організації 
групової та індивідуальної роботи студентів; MoodleCloud – для створення онлайн-курсів, тестування та від-
стеження прогресу; Canva – для розроблення інфографіки, візуальних конспектів і презентацій з елементами 
медичної термінології; Padlet – як інтерактивну дошку для рефлексії, обміну ідеями та організації обговорень; 
Trello або Notion – для планування індивідуальних освітніх траєкторій і управління завданнями. Використання 
хмарних технологій в організації самостійної роботи майбутніх бакалаврів сестринської справи формує у сту-
дентів адекватне уявлення про професію, світ та функціонал сучасних інформаційних технологій у медицині й 
соціальній життєдіяльності та їх можливості для професійної освіти ХХI ст.

Ключові слова: хмарні сервіси, хмара, цифрові технології, професійна підготовка, самостійна робота, май-
бутні бакалаври сестринської справи, здобувачі.

Mykhailo Demyanchuk, Liudmyla Artemenko, Nataliia Perekhodko, Oksana Dovhalets, Tetiana 
Demyanchuk. Cloud services as a means of organizing independent work of future nursing specialists

One of the progressive trends in the informatization of education of future bachelors of nursing, within the framework 
of which professional training of medical workers is carried out, is the use of cloud services for planning and organizing 
independent work of applicants. The third-generation state educational standard emphasizes that as a result of mastering 
the bachelor's program, graduates should have certain competencies. The bachelor's program establishes the formation 
of various universal competencies, among which there are those aimed at developing the skills of independent work of 
applicants. Independent work of future nursing specialists is interpreted as a type of educational activity that the applicant 
performs without direct interaction with the teacher, but with the help of special materials posted on the educational 
portal of the higher medical education institution. The current means of organizing independent work of future nursing 
specialists is the use of cloud services. The essence of cloud technologies is to provide users with remote access to 
services, computing resources and applications (including infrastructure and operating systems) via the Internet. Cloud 
technologies (Cloud Computing) are a new service that involves the remote use of data processing and storage facilities. 
With the help of «cloud» services, you can access information resources of any level and any capacity, with the division of 
rights of different groups of users in relation to resources, using only an Internet connection and a web browser. The list of 
cloud services for organizing independent work of future bachelors of nursing includes the following: Google Workspace 
for Education (Google Docs, Sheets, Slides, Drive, Forms) – for creating, storing and jointly editing educational 
materials; Microsoft 365 (OneDrive, Word Online, Excel Online, Teams) – for organizing group and individual work of 
students; MoodleCloud – for creating online courses, testing and tracking progress; Canva – for developing infographics, 
visual summaries and presentations with elements of medical terminology; Padlet – as an interactive board for reflection, 
exchanging ideas and organizing discussions; Trello or Notion – for planning individual educational trajectories and task 
management. The use of cloud technologies in organizing the independent work of future bachelors of nursing forms in 
students an adequate idea of ​​the profession, the world and functionality of modern information technologies in medicine 
and social life, and their possibilities for professional education of the 21st century.

Key words: cloud services, cloud, digital technologies, professional training, independent work, future bachelors of 
nursing, applicants.

Вступ. Процес медичної інформатизації освіти 
впливає на якість підготовки бакалаврів сестрин-
ської справи у закладах вищої медичної освіти. 
Це пов'язано, перш за все, із упровадженням 
в освітній процес засобів та методів навчання, що 
базуються на нових інформаційно-комунікацій-
них та цифрових технологіях. Однією з прогре-
сивних тенденцій в інформатизації освіти май-
бутніх бакалаврів сестринської справи, у рамках 
якої здійснюється професійна підготовка медич-
них працівників, є застосовування хмарних сер-
вісів для планування та організації самостійної 
роботи здобувачів. 

Хмарні технології дають можливість виклада-
чам організувати спільну роботу зі здобувачами, 
застосувавши активні та інтерактивні форми 
навчання. Ці інновації допомагають їх суттєво 
урізноманітнити. Використання мережевих ресур-

сів заощаджує сили та час, витрачені на організа-
цію позааудиторної самостійної роботи майбут-
ніх бакалаврів сестринської справи. У загальному 
розумінні «хмара» – це один великий віртуальний 
сервер, онлайн-сховище. Для використання хмар-
них технологій не потрібні додаткові програми. 
Достатньо мати комп'ютер і вихід в Інтернет, що 
заощаджує час та ресурси, а також місце на будь-
якому ґаджеті. 

У науковій літературі переваги хмарних серві-
сів щодо організації навчання студентів закладів 
вищої освіти висвітлено в численних публіка-
ціях сучасних дослідників (А. Alsharari, D. Salihu, 
F. Alshammari [10], К.  Liu, W.  Zhang, W. Li 
[11], V. Oleksiuk, О.  Oleksiuk [12], М.  Volikova, 
Т.  Armash, Y. Yechkalo, V. Zaselskiy  [13]). 
У доробку Ю.  Антонова-Рафі та М.  Шилова 
виявлено специфіку використання cloud-storage 
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в медичних інформаційних системах  [1]. Своєю 
чергою, Ю. Носенко, М. Попель та М. Шишкіна 
виявили стан справ та перспективи використання 
адаптивних хмароорієнтованих систем навчання 
в закладах вищої педагогічної освіти України 
[8]. Т.  Бондаренко дослідила хмарні технології 
і сервіси як адаптивний інструментарій цифро-
вої трансформації освіти (аналітичний огляд) 
[2]. Схожі наукові розвідки здійснили Т. Вакалюк 
та В. Поліщук [3], О. Гавриленко [4], Т. Зайцева 
та Т.  Архіпова  [5], Р.  Моцик, Н.  Коломієць та 
О. Ящук [7]. Цінними є розвідки Ю. Ілясової та 
Л. Шевченко, котрі звернули свою дослідницьку 
увагу на проблему використання Інтернет-техно-
логій у навчанні студентів медичних спеціальнос-
тей [6]. Крізь призму застосування MoodleCloud 
вивчила специфіку професійного розвитку 
викладачів медичного університету І.  Соколова 
[9]. Проте цілеспрямованих наукових розвідок 
у напрямі виявлення потенціалу хмарних сервісів 
в організації самостійної роботи майбутніх фахів-
ців сестринської справи нами не знайдено. Разом 
із тим ці інновації пропонують широкий інстру-
ментарій для формування самоосвітньої компе-
тентності здобувачів медичної освіти.

Мета і методи. Мета дослідження полягає 
у загальній характеристиці потенціалу хмарних 
сервісів в організації самостійної роботи майбут-
ніх бакалаврів сестринської справи у закладах 
вищої медичної освіти. Для досягнення мети було 
виокремлено такі завдання: визначення актуаль-
ності використання хмарних сервісів у підго-
товці майбутніх бакалаврів сестринської справи 
у закладах вищої медичної освіти; аналіз потенці-
алу хмарних сервісів як засобів організації само-
стійної роботи майбутніх бакалаврів сестрин-
ської справи у закладах вищої медичної освіти; 
узагальнення переліку хмарних сервісів для орга-
нізації самостійної роботи майбутніх бакалаврів 
сестринської справи. 

Емпірична база дослідження охоплювала 
сукупність чинних освітніх програм, державних 
стандартів підготовки бакалаврів сестринської 
справи, а також сучасних практик використання 
цифрових платформ у вищій медичній освіті.

Для досягнення поставленої мети застосовано 
такі методи: аналіз і синтез – для узагальнення 
теоретичних підходів до організації самостійної 
роботи студентів та визначення переваг хмар-
них сервісів; порівняльний метод – для вивчення 
вітчизняного та зарубіжного досвіду впрова-
дження цифрових технологій у професійну підго-
товку медичних сестер; контент-аналіз наукових 

публікацій та нормативних документів; припу-
щення – для окреслення оптимального переліку 
хмарних сервісів для організації самостійної 
роботи.

Результати дослідження. Обсяг інформа-
ції, що виробляється, обробляється та цирку-
лює у суспільстві (бізнесі, виробництві, освіті, 
у побуті тощо) зростає рік від року у геометрич-
ній прогресії. Кожен відчуває це на собі, у кожній 
сфері діяльності змінюються структура, зміст та 
щільність інтелектуальних та фізичних дій. І при-
мітивні навички (кінця ХХ ст.) роботи з автома-
тизованими засобами не рятують від інформа-
ційного навантаження і не дають можливості їх 
власникам оптимально управляти збільшеними 
інформаційними потребами та потоками. У таких 
умовах конкурентні переваги мають бакалаври 
сестринської справи з гнучким мисленням, здатні 
самостійно адаптуватися (розвиватися, актуалі-
зуватися) до умов своєї професійної діяльності, 
що змінюються, націлені на безперервне профе-
сійне зростання і формування нових компетенцій, 
здатні на основі аналізу ситуації, що склалася, 
робити висновки та приймати рішення, прогнозу-
вати наслідки своїх дій. Описані здатності фор-
муються в процесі самостійної роботи студентів.

Сьогодні самостійна робота майбутніх фахів-
ців сестринської справи є важливим складником 
освітнього процесу у вищій медичній школі. Дер-
жавний освітній стандарт третього покоління 
наголошує, що в результаті освоєння програми 
бакалаврату у випускників мають бути сформо-
вані певні компетентності. Програма бакалаврату 
встановлює формування різних універсальних 
компетентностей, серед яких є такі, що спрямо-
вані на розвиток навичок самостійної роботи здо-
бувачів. Характеристикою сформованості даних 
універсальних компетентностей є здатність май-
бутніх фахівців сестринської справи управляти 
своїм часом, вибудовувати та реалізовувати тра-
єкторію саморозвитку на основі принципів освіти 
протягом усього життя.

Великий обсяг освітнього часу у закладах 
вищої медичної освіти відводиться на органі-
зацію самостійної роботи майбутніх фахівців 
сестринської справи. Одними з головних завдань 
викладача вищої медичної школи є створення 
умов для знаходження, засвоєння, переробки 
отриманої студентами інформації за певний час. 
Процес навчання у вищій школі можна розгля-
дати з трьох позицій: 

1) самостійна робота – це закріплення та тре-
нування умінь та навичок; 
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2) самостійна робота – це розвиток творчих 
здібностей та професійного мислення; 

3) самостійна робота – це процес формування 
активної творчої особистості, здатної до вирі-
шення теоретичних та практичних завдань [6].

Термін «самостійна робота здобувачів» не має 
статусу чітко визначеного наукового поняття. Це 
говорить про те, що педагоги та психологи продо-
вжують дискутувати про сутність, форми, методи 
та принципи самостійної роботи. З одного боку, 
самостійна робота – це вид освітньої діяльності, 
одна з організаційних форм навчання, що про-
тікає поза безпосереднім контактом із виклада-
чем (удома, у лабораторії) або керована виклада-
чем опосередковано через призначені для цього 
навчальні матеріали (наприклад, за дистанцій-
ного навчання) [13].

У межах статті ми розуміли самостійну роботу 
майбутніх фахівців сестринської справи як вид 
освітньої діяльності, яку виконує здобувач без 
прямої взаємодії з викладачем, а за допомогою 
спеціальних матеріалів, викладених на освіт-
ньому порталі закладу вищої медичної освіти. 
Самостійна робота студентів є невід'ємною части-
ною освітнього процесу, у ході якого відбувається 
формування не лише знань, умінь та навичок 
у навчальній, професійній діяльності, а й якостей, 
необхідних майбутньому бакалавру для професій-
ної соціалізації (самостійно організовувати себе 
на діяльність, знаходити конструктивні рішення). 
Викладачі закладів вищої медичної освіти, орга-
нізуючи самостійну роботу майбутніх фахівців 
сестринської справи, зіштовхуються із низкою 
проблем, до яких можна віднести:

−	 несформованість психологічної готовності 
студентів до самостійної роботи;

−	 відсутність у студентів молодших курсів 
знання загальних правил самоорганізації;

−	 великі часові витрати викладача на органі-
зацію самостійної роботи та перевірку виконаних 
завдань;

−	 відсутність конкретного набору інструмен-
тів.

Актуальним засобом вирішення окреслених 
проблем може стати використання хмарних серві-
сів для організації самостійної роботи майбутніх 
фахівців сестринської справи. Суть хмарних тех-
нологій полягає у наданні користувачам віддале-
ного доступу до послуг, обчислювальних ресур-
сів та додатків (включаючи інфраструктуру та 
операційні системи) через Інтернет. Розвиток цієї 
сфери хостингу зумовлено потребою в програм-
ному забезпеченні та цифрових послугах, якими 

можна було б керувати зсередини, але які були б 
при цьому більш економічними та ефективними. 

Хмарні технології (хмарні обчислення Cloud 
Computing) – це новий сервіс, який передбачає 
віддалене використання засобів обробки та збе-
рігання даних. За допомогою «хмарних» серві-
сів можна отримати доступ до інформаційних 
ресурсів будь-якого рівня та будь-якої потужності 
з поділом прав різних груп користувачів по від-
ношенню до ресурсів, використовуючи лише 
підключення до Інтернету та веббраузера. Пере-
вагами хмарних технологій є управління вели-
кими інфраструктурами, безпека, відсутність 
залежності від модифікацій комп'ютерів та про-
грамного забезпечення. До недоліків належать 
залежність від наявності та якості каналу зв'язку, 
ризики технічних збоїв та правові питання [8].

Розрізняють публічну, приватну, громадську та 
гібридну хмари [12].

Публічна хмара (public cloud) має на увазі 
розгортання інфраструктури з необхідним про-
грамним забезпеченням та надання механіз-
мів доступу до них за межами інфраструктури 
освітньої установи або компанії – безпосередньо 
в мережі Інтернет для учнів та інших клієнтів.

Приватна хмара (private cloud) створюється на 
основі власної ІТ-інфраструктури для оптимізації 
її використання в рамках освітньої установи або 
компанії.

Гібридна хмара (hybrid cloud) – це комбінація 
з двох або більше різних хмарних інфраструк-
тур (приватних, публічних або громадських), 
які залишаються унікальними об'єктами, але 
пов'язані між собою стандартизованими або при-
ватними технологіями передачі даних та додатків 
(наприклад, короткочасне використання ресурсів 
публічних хмар для балансування).

Найбільш ефективним та безпечним щодо 
втрати даних для створення єдиного інформа-
ційно-освітнього середовища закладів вищої 
медичної освіти є гібридна хмара, коли хмарні 
сервіси застосовуються лише для доступу до 
ресурсів, а всі дані та матеріали зберігаються на 
сховищі та доступні викладачеві як в онлайн-, так 
і в офлайн-режимах.

Хмарні сервіси нині сприймаються (і студен-
тами, і викладачами) як зручний інструмент для 
зберігання та управління інформацією, роботи 
з великою кількістю програмного забезпечення 
без фізичної установки на свій комп'ютер або 
мобільний пристрій, одночасного доступу та реда-
гування файлів кількома користувачами, а також 
можливості включення розважальних програм.
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Використання хмарних сервісів в освітньому 
процесі дає додаткові можливості для поліп-
шення рівня освіти та підвищує його інтенсив-
ність. Сучасні досягнення інформаційних техно-
логій дають користувачеві змогу знайти відповіді 
практично на всі поставлені питання, при цьому 
не докладаючи особливих зусиль. 

Застосування хмарних сервісів для організації 
самостійної роботи майбутніх фахівців сестрин-
ської справи має низку переваг:

1. Економія коштів на програмне забезпечення. 
Наприклад, можна використовувати технології 
Office Web Apps для роботи з документами, пре-
зентаціями, електронними таблицями тощо, а не 
купувати дорогі офісні пакети.

2. Економія на ІТ-фахівцях. Хмарні сервіси 
здебільшого надаються у готовому вигляді, що 
надає можливість відмовитися від послуг деяких 
категорій ІТ-фахівців.

3. Відсутність потреби у спеціально обладна-
них приміщеннях. Багато видів навчальних робіт 
виконуються в онлайн-режимі і там же контролю-
ються та оцінюються викладачем.

4. Підвищення безпеки. Антивірусна, анти-
хакерська безпека гарантується компаніями, що 
надають послуги хмар.

5. Економія серверного дискового простору. 
Область для зберігання матеріалів надається 
представником онлайн-послуг.

6. Реалізація групової роботи.
До переліку хмарних сервісів для організа-

ції самостійної роботи майбутніх бакалаврів 
сестринської справи доцільно віднести: 

−	 Google Workspace for Education (Google 
Docs, Sheets, Slides, Drive, Forms) – для створення, 
зберігання та спільного редагування навчальних 
матеріалів; 

−	 Microsoft 365 (OneDrive, Word Online, Excel 
Online, Teams) – для організації групової та інди-
відуальної роботи студентів; 

−	 MoodleCloud – для створення онлайн-кур-
сів, тестування та відстеження прогресу; 

−	 Canva – для розроблення інфографіки, візу-
альних конспектів і презентацій з елементами 
медичної термінології; 

−	 Padlet – як інтерактивну дошку для рефлек-
сії, обміну ідеями та організації обговорень; 

−	 Trello або Notion – для планування індиві-
дуальних освітніх траєкторій і управління завдан-
нями; 

−	 Quizlet, Kahoot!, Mentimeter – для само-
перевірки знань, формувального оцінювання та 
активізації пізнавальної діяльності; 

−	 YouTube та EdPuzzle – для інтеграції відео-
матеріалів у самостійну роботу; 

−	 Google Meet і Zoom – для проведення 
онлайн-консультацій та обговорень клінічних 
кейсів.

Сучасна організація освітнього процесу 
у вищій медичній школі передбачає зміщення 
акценту в цілях та змісті навчання – зі «знання-
орієнтованого» на компетентнісно-орієнтоване, 
на становлення особистісного творчо-перетво-
рювального досвіду студента. Останнє особливо 
важливе під час підготовки майбутніх бакалаврів 
сестринської справи для системи медичної допо-
моги. Виконання самостійних робіт навчально- 
і науково-дослідного характеру значуще тим, що 
забезпечує залучення студентів до активної пізна-
вальної та креативної діяльності.

Ефективність самостійної роботи здобувачів 
неможлива без прояву інтересу до неї з боку сту-
дентів, без розуміння ними її важливості у загаль-
ній системі їхньої професійної компетентності. 
Водночас очевидно, що знання та навички вико-
ристання найсучасніших інформаційних техноло-
гій завжди дають здобувачу конкурентну перевагу 
у професійній самореалізації, а також допомага-
ють легше освоювати нові галузі та види діяль-
ності. У цьому сенсі застосування хмарних тех-
нологій у навчанні – ідеальний спосіб залучення 
інтересу сучасних студентів (так званих «цифро-
вих аборигенів») до змістовного боку їхньої про-
фесійної підготовки.

Висновки. В останні роки все більшої попу-
лярності у сфері освіти набувають так звані 
хмарні технології, або хмарні обчислення 
(Cloudcomputing). Цей термін став уживатися 
у світі інформаційних технологій. Хмарні техно-
логії – це технології, які надають користувачам 
Інтернету доступ до комп'ютерних ресурсів сер-
вера та використання програмного забезпечення 
в режимі онлайн.

Сьогодні хмарні технології – це одна велика 
концепція, що включає безліч різних понять. Суть 
концепції хмарних обчислень полягає у наданні 
кінцевим користувачам віддаленого динамічного 
доступу до послуг, обчислювальних ресурсів та 
додатків (у тому числі до операційних систем та 
інфраструктури) через Інтернет. Хмарні обчис-
лення – це масштабований спосіб доступу до 
зовнішніх обчислювальних ресурсів у вигляді 
сервісу, що надається за допомогою Інтернету. 
На сучасному етапі розвитку професійної мед-
сестринської освіти самостійна робота здобу-
вачів є незаперечно важливим елементом реа-
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лізації компетентністно-орієнтованого підходу 
в навчанні. Використання хмарних технологій 
в організації самостійної роботи майбутніх бака-
лаврів сестринської справи формує у студентів 
адекватне уявлення про професію, світ та функці-
онал сучасних інформаційних технологій у меди-
цині й соціальній життєдіяльності, та їх мож-
ливості для професійної освіти ХХI ст. Хмарні 

технології дають змогу створювати та об'єднувати 
різні за обсягом та профілем підготовки студент-
ські групи на рівні кафедри, факультету, універ-
ситету. Сьогодні можна створювати творчі між-
вузівські студентські колективи та говорити про 
хмарні технології організації самостійної роботи 
здобувачів медичної освіти у рамках міжнарод-
ного міжвузівського співробітництва.
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